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Microsoft Teams 
um smarte Bots erweitern

Nahed Hatahet | nahed@hatahet.eu

Michael König | michael@hatahet.eu
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MICROSOFT TEAMS
>>  Chatbasierende Zusammenarbeit <<
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…mit Meetings, Files,
Notizen uvm.

Microsoft Teams à la Carte

Sarah

Michael
Markus

Schnelle Team
Zusammenarbeit…

Microsoft 
Teams

… und Intelligente
Bots die helfen!

1.

2.

3.



© 2017 HATAHET productivity solutions GmbH | Bartensteingasse 16/7 | A-1010 Wien | www.hatahet.eu | www.sharepoint.at | office@hatahet.eu | tel +43 (1) 997 15 95

Registerkarten erweitern| Teams

1.

2.

3.
Individualisieren Sie Ihr „Team“

mit weiteren Registerkarten!
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Microsoft Teams
Neue „ready to use“ Zusammenarbeit
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TEAMS UND BOTS
>>  Einen Bot in Teams nutzen <<
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Bot à la Carte | Digitaler “Butler”

„Hello!
How can I help you?"

Ich habe 
immer Zeit für 

Dich!

Du willst was 
wissen? Frag 

mich!

Ich kann für 
Dich Aufgaben 

erledigen!

Ich habe
kognitive 

Intelligenz!

Wissen und Aufgaben 
per Chat abrufen!

1.

3.

2.

4.

(CHAT)BOT
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Bots in Microsoft Teams nutzen

Sarah

Michael

Markus

(Chat)Bot

1.

2. Backend Daten, 
Funktionen, 

Applikationen…

4.

Bot ist per Team 
Chat ansprechbar…

Bot interpretiert und Antwortet 
mit der gewünschten Information!

Bot Intelligenz

3.
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Vorstellung | Bot Directory

Bot Directory 
...ein zentrales 
Verzeichnis aller 
publizierten Bots.

Konnektoren  
...ermöglichen 
Anbindung an z.B. 
Microsoft Teams, 
Skype, Slack, 
Facebook usw.).
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Microsoft Teams und Bots
Einen Bot in Microsoft Teams nutzen
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AZURE BOT SERVICE
>>  Eigenen Bot ohne Server erstellen <<
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Azure Bot Service à la Carte

Intelligenter Botdienst

• Bot Framework basierend

• Mit vorgefertigte Vorlagen

• Ohne Server sofort nutzbar

• Automatische Skalierung

• Integrierbar über Kanäle

Azure
Bot Service

„ready to use“
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Detail: Azure Bot Service Preview

1.
2.

3.
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Bot Vorlagen | Azure Bot Service

Einfacher
Bot

Formular
Bot

Frage und 
Antwort

Bot

Sprach-
erkennungs

Bot

Proaktiver
Bot

1.

2.

3.

4.

5.

Vorlage wählen 
und loslegen...
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Azure Bot Service
Bot Dienst aus einer Vorlage erstellen
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Channel9 Vortrag | Empfehlung

https://channel9.msdn.com/Blogs/Azure/Introducing-the-Azure-Bot-Service
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BOT INTELLIGENZ
>>  Kognitive Dienste in Bot verwenden <<



© 2017 HATAHET productivity solutions GmbH | Bartensteingasse 16/7 | A-1010 Wien | www.hatahet.eu | www.sharepoint.at | office@hatahet.eu | tel +43 (1) 997 15 95

Beispiel Kognitive Dienste
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Kognitive Bot Intelligenz nutzen

Microsoft / Google / IBM

Cognitive Services

Speech

Vision

Language

Knowledge

Search

1.

2.

3.

4.

5.
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Bot mit kognitiver Intelligenz
Am Beispiel Computer Vision API
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Github | Microsoft / BotBuilder

Bot Builder SDK 

…auf GitHub als 
Open Source 
verfügbar!

https://github.com
/Microsoft/BotBuilder
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ZUSAMMENFASSUNG
>>  Teams um smarte Bots erweitern <<
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Zusammenfassung

• Microsoft Teams

• Einen Bot in Teams verwenden

• Bot Directory / Bot Framework

• Eigenen Bot mit Azure Bot Service erstellen

• Bot mit kognitiver Intelligenz ausstatten

• Source Code in GitHub
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N a h e d  H a t a h e t
G e s c h ä f t s f ü h r u n g  |  B u s i n e s s D e v e l o p m e n t

H ATA H E T  p r o d u c t i v i t y  s o l u t i o n s  G m b H

M i c h a e l  K ö n i g
L e a d  A r c h i t e c t |  D e v e l o p m e n t  S o l u t i o n s

H ATA H E T  p r o d u c t i v i t y  s o l u t i o n s  G m b H
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www.sharepoint.at
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www.hatahet.eu
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Speaker Vorstellung

N a h e d  H a t a h e t

n a h e d @ h a t a h e t . e u

G e s c h ä f t s f ü h r u n g  |  B u s i n e s s D e v e l o p m e n t

H ATA H E T  p r o d u c t i v i t y  s o l u t i o n s  G m b H

Nahed bringt mehr als 23 Jahre Berufserfahrung in der strategischen Beratung und Realisierung 
von IT Produktivitätslösungen ein und betreut aktuell mit seinem Unternehmen und Team 
zahlreiche Groß- und Mittelstandskunden-Projekte im nationalen und internationalen SharePoint 
und Office 365 Umfeld. Er engagiert sich bereits seit der Geburt von SharePoint mit diesen 
Technologien und konnte sich als Produktivitäts-Experte im SharePoint, Office 365 und Azure 
Umfeld einen Namen machen. Nahed ist bekannt für seine IT Technologieleidenschaft die bei 
Gesprächen und seinen Vorträgen auch schon mal zu spüren ist.

Nahed hat vor 10 Jahren sein eigenes Unternehmen gegründet und ist seitdem Geschäftsführer 
der HATAHET productivity solutions. Seit 2010 informiert er darüber hinaus im Netz über 
SharePoint mit vielen Blogbeiträgen, die heute alle im SharePoint.AT Blog vereint sind.

www.sharepoint.at 


