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Microsoft Teams
um smarte Bots erweitern
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MICROSOFT TEAMS

>> Chatbasierende Zusammenarbeit <<
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— Sarah
Markus

Microsoft

Teams Schnelle Team  wmichael

/@ Zusammenarbeit...

% ... und Intelligente

sy Bots die helfen!

...mit Meetings, Files, A
Notizen uvm.
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Registerkarten erweitern| Teams

Registerkarte hinzufiigen e

Legen Sie die Lieblings-Apps und -Dateien des Teams oben im

Allgemein (Event Management) | Microsoft Teams

Event Management > Allrémein -

Excel PowerPoint Planner
Unterhaltungen Dateien OneNote@
v ————
- :

SharePoint YouTube Wrike
Intercom Polly

1dividualisieren Sie lhr ,;Team* .

mit weiteren Registerkarten!

Kanal als Registerkarten fest

Word OneNote

0

Hootsuite Smartsheet
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DEMO

do it

Microsoft Teams
Neue ,ready to use“ Zusammenarbeit




(e | I O e | =

TEAMS UND BOTS

>> Einen Bot in Teams nutzen <<
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Bot a la Carte \- Digitaler “Butler”

How can | help you?"

Wissen und Aufgaben
per Chat abrufen!

*  (CHAT)BOT
‘ ”Hellol
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Bots in Microsoft Teams nutzen

Bot ist per Team
Chat ansprechbar... sl s g

do you have an order number?

Probably March or April and it
contained a pencil holder

| found an order from February
2016 which contained a pencil cup
Michael and four other items

Backend Daten,
Funktionen,
Applikationen...

Is this the order you're looking for?

Bot interpretiert und Antwortet

mit der gewunschten Information!
Sarah
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Vorstellung | Bot Directory

Featured bots

Skyscanner

The world's travel search engine

Jessie Humani

Jessie Humani's life is in your hands.

Will you help her make some

Mica, the Hips...

Hi, I'm Mica, your local hipster
adviser. | help you discover the best

Cardea

AzureBot

Be more productive with your own
Microsoft Azure subscriptions using

SI x GameOn ...

Love the NFL? Add the SI x GameOn
NFL bot to get unparalleled

Baymax

Your persga=*

eerficial Intelligence remittance
assistant chatbot. Helps you to find

=

Hipmunk

Hi, hi! I'm a super-powered travel
assistant Hipmunk who can dig

StubHub

Finding tickets to sports, concerts
and theater as easy as chatting with

meBot

le bot that will assist you in
ily meme creation. You can

famous card game bot

Foursquare

Search Foursquare for the best Food,

Nightlife, and Attractions nearby or

Bot Directory

...ein zentrales
Verzeichnis aller
publizierten Bots.

Konnektoren

...ermoglichen
Anbindung an z.B.
Microsoft Teams,
Skype, Slack,
Facebook usw.).

© 2017 HATAHET productivity solutions GmbH | Bartensteingasse 16/7 | A-1010 Wien | www.hatahet.eu | www.sharepoint.at | office@hatahet.eu | tel +43 (1) 997 15 95



s T TR

Microsoft Teams und Bots
Einen Bot in Microsoft Teams nutzen
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AZURE BOT SERVICE

>> Eigenen Bot ohne Server erstellen <<
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Azure Bot Service a la Carte

Intelligenter Botdienst

e Bot Framework basierend

Azure
Bot Service

* Mit vorgefertigte Vorlagen
* Ohne Server sofort nutzbar
e Automatische Skalierung

* Integrierbar Uber Kanale o
e R
o y s
,ready to use” 2
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Detail: Azure Bot Service preview

Accelerate development
cycles

nodelJs
C#

Develop Built in
your way code editor

B

Integrated
chat window

</>
ARSI

Quick start
templates

e Enrich your bots

Channel
support

Direct Embedded
Line support web chat

Cognitive
Services

Boost operational
efficiencies

Powered by Continuous
Azure Functions deployment

) T iy,
’I €i>

Scale Reduced
on demand dev ops
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Bot Vorlagen | Azure Bot Service

Vorlage wahlen
und loslegen...
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Azure Bot Service
Bot Dienst aus einer Vorlage erstellen
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Channel9 Vortrag | Empfehlung

@ https://channel9.msd'n.com/BIogs/Azure/Introducing-the-Azure-Bot-Sefvice
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BOT INTELLIGENZ

>> Kognitive Dienste in Bot verwenden <<
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Beispiel Kognitive Dienste

Feature Name Value

Description { “type": 0, "captions": [ { "text": "a man is smiling at
the camera”, "confidence": 0.7750810583004212 } ]
}

Age: 39 i b [{ "name": "man", "confidence":
Gender: Male 1 & 0.9999990463256836 }, { “name": "person”,

JE s N “confidence": 0.9998705387115479 }, { "name":
» “posing"”, "confidence": 0.9293115139007568 }, {
“name": "glasses", "confidence":
0.8734158277511597 }, { "name™: "smiling",
“confidence": 0.8716795444488525 }, { "name":
“looking", “confidence": 0.8548413515090942 }, {

", n "o

Age: 43 “name": "male”, "confidence":
. . ' Gendér: Mala 0.22775158286094666 }, { "name": "staring",
" |s Adult Content: False

&
\( ’* “confidence": 0.1508021205663681 } ]
Categories: people_group —

y Image Format Png

| Image Dimensions 960 x 960
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Kognitive Bot Intelligenz nutzen

Microsoft / Google / IBM
Cognitive Services

2017 HATAHET productivity solutions GmbH | Bartensteingasse 16/7 | A-1010 Wien | www.hatahet.eu | www.sharepoint.at | office@hatahet.eu | tel +43 (1) 997 15 95



s T TR

Bot mit kognitiver Intelligenz
Am Beispiel Computer Vision API
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Github | Microsoft / BotBuilder

O Features Business Explore Pricing This repository Sign in or Sign up

Microsoft / BotBuilder @®Watch 384 % Star 3820 | YFork 1,378

<> Code Issues 170 Pull requests 32 Projects 0 Pulse Graphs

The Microsoft Bot Builder SDK is one of three main components of the Microsoft Bot Framework. The Microsoft Bot .
Framework provides just what you need to build and connect intelligent bots that interact naturally wherever your users are B Ot B u I e r S D K
talking, from text/SMS to Skype, Slack, Office 365 mail and other popular services. http://botframework.com

bot microsoft-bot-framework sdk bot-builder bot-framework nodejs csharp

821 commits ¥ 9 branches £> 61releases 22 69 contributors s MIT e a Uf G |t H u b a IS

Branch: mastar - Fina i Open Source
i) Stevenic Changed scale of calculated coverage scores. Latest commit b854967 a day ago
vertugbar!

.github Update ISSUE_TEMPLATE 2 months ago
CSharp q hed commit of the following: 7 days

Node Changed scale of calculated coverage scores. a day ago

https://github.com
" /Microsoft/BotBuilder

[E) .gitattributes More documentation. a year ago

[E) Contributing.md Update Contributing.md 7 months ago
[E] LICENSE Update LICENSE a year ago

[E) README.md Update README.md 4 months ago
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ZUSAMMENFASSUNG

>> Teams um smarte Bots erweitern <<
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Zusammenfassung

Microsoft Teams

Einen Bot in Teams verwenden

Bot Directory / Bot Framework

Eigenen Bot mit Azure Bot Service erstellen
Bot mit kognitiver Intelligenz ausstatten

Source Code in GitHub 84
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Lead Architect | Development Solutions

Michael Konig
HATAHET productivity solutions GmbH

Geschdftsfuhrung | Business Development

Nahed Hatahet
HATAHET productivity solutions GmbH HIE T T L IES.
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Speaker Vorstellung

www.sharepoint.at

Nahed bringt mehr als 23 Jahre Berufserfahrung in der strategischen Beratung und Realisierung
von IT Produktivitatslosungen ein und betreut aktuell mit seinem Unternehmen und Team
zahlreiche GroR- und Mittelstandskunden-Projekte im nationalen und internationalen SharePoint
und Office 365 Umfeld. Er engagiert sich bereits seit der Geburt von SharePoint mit diesen
Technologien und konnte sich als Produktivitats-Experte im SharePoint, Office 365 und Azure
Umfeld einen Namen machen. Nahed ist bekannt fiir seine IT Technologieleidenschaft die bei
Gesprachen und seinen Vortragen auch schon mal zu spiren ist.

Nahed hat vor 10 Jahren sein eigenes Unternehmen gegriindet und ist seitdem Geschaftsfiihrer
der HATAHET productivity solutions. Seit 2010 informiert er dariiber hinaus im Netz tiber
SharePoint mit vielen Blogbeitragen, die heute alle im SharePoint.AT Blog vereint sind.

Nahed Hatahet Geschaftsfiihrung | Business Development P
nahed@hatahet.eu HATAHET productivity solutions GmbH ‘ é /,‘H{“
¥ ¥
e
A7
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